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JORNADA: “Vender por Internet: una oportunidad en tiempos de
crisis.”

Zamora, 11 de noviembre de 2009

La Camara Oficial de Comercio e Industria de Zamora junto con el Consejo Superior de Camaras de Comercio, Industria y
Navegacion de Espafia, a través del Programa “Adaptacién de la empresa a la Economia Digital”, tiene el placer de invitarle a
la Jornada sobre “Vender por Internet: una oportunidad en tiempo de crisis”, que se celebrara el proximo miércoles 11 de
noviembre. Curiosamente, pese al frenazo comercial a nivel mundial, asi como la entrada en recesiéon de una gran cantidad
de paises, las ventas online han tenido un incremento en términos globales.

A través de esta jornada se va a dar a conocer las posibilidades que ofrece el comercio electrénico, optimizacion de las
ventas, ventajas que se obtienen frente a la venta tradicional, su normativa legal...

PROGRAMA

9,30 APERTURA
D. Francisco Javier Diaz Rincén. Secretario General. Camara de Comercio e Industria de Zamora

9,35 PRESENTE Y FUTURO DEL COMERCIO ELECTRONICO
-. ¢Qué entendemos por comercio electrénico?
-. ¢Por qué fracasan los negocios de comercio electréonico?
-. Casos espafioles de éxito
-. El modelo de Alibaba.com
-. Cambio generacional, cambio de consumidor
-. Cuestiones de seguridad en el pago

DISENO, DESARROLLO Y DIFUSION

-. Factor humano: Responsables del proyecto

-. Problemas legales que pueden surgir con el dominio
-. Diseno: y desarrollo: Adaptacion a cada mercado

CUESTIONES LEGALES QUE AFECTAN AL COMERCIO ELECTRONICO

-. La Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacién y Comercio
electrdnico

-. Ley Organica de Proteccion de Datos

-. Legislacién de terceros paises

FISCALIDAD Y COMERCIO ELECTRONICO

-. Impuestos directos. Localizacion del negocio y tipo del I. Sociedades

-. Impuestos indirectos. Régimen del IVA en las operaciones en Espafia e
intracomunitarias. IVA y prestacion de servicios online

D. Carlos Enrile. Director de Computer Contact
11,00 Presentacion de Soluciones Tecnologicas

Telefénica
Mkz Soluciones de Ingenieria

12:30 Coloquio
12:45 Vino Espaiiol

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Lugar de celebracion:

Camara Oficial de Comercio e Industria de Zamora
C/ Pelayo, 6. 49014 Zamora

TIf.: 980 530 050 / 980 533 182

Informacion e inscripciones

Contacto: Sr. Jorge Diego proyectos@camarazamora.com. Tel: 980 533 182 / 980 530 050
Si lo prefieren, pueden enviarnos esta solicitud por fax correctamente cumplimentada al 980 518 594

Asistencia gratuita (previa inscripcion)

Vender por Internet: una oportunidad en tiempos de crisis
Deseamos inscribir a las siguientes personas en la jornada que se celebrara el préximo dia 11 de noviembre

Sr./Sra.: Cargo:
Empresa: NIF:
Direccion: Poblacién:

Teléfono: Fax: @:



