Conditions générales de vente du Service pack site Internet

Préambule

Le Service pack site Internet est un service proposé par la société Aplume, de droit francais,
spécialisée dans le domaine de I'Internet (enregistrement et gestion de Noms de domaine,
référencement, création de sites Internet, mise en place de messageries d'entreprise Google
Apps). La société Aplume est ci-aprés dénommée « Aplume ».

Définitions

Les termes et expressions suivants ont, sauf précision contraire, le sens qui leur est donné ci-
dessous s'ils apparaissent avec la premiére lettre de chaque mot les composant en majuscule,
gu'ils soient au singulier ou au pluriel dans les Conditions Générales y compris le préambule ou
tout autre document émanant de Aplume, relatif a I’'objet des Conditions Générales :
Conditions Générales: les présentes conditions générales.

Client ou Vous ou Abonné : personne physique ou morale s'étant identifiée et inscrite au
Service de création, hébergement et promotion de Site Internet dénommé « Service pack site

Internet», proposé par Aplume.

Hébergement : opération qui consiste a stocker sur un serveur, les pages composant un site
Internet pour permettre a un internaute, de les consulter.

Identifiant : terme qui désigne d'une maniére générale tout code confidentiel et/ou mot de
passe, permettant au Client de s'identifier et de se connecter a son espace abonné. Les
Identifiants comprennent le login et le mot de passe du Client.

Internet : réseau de plusieurs serveurs reliés entre eux et dont la localisation se situe en
divers lieux géographiques a travers le monde.

CMS : Logiciel Vous permettant de mettre a jour les informations (textes, photos...) présentes
sur votre site Internet.

Publication : Action de mettre en ligne le Site Internet créé ou modifié.

Service pack site Internet : le service Pack Site Internet de création et d'Hébergement de
Site Internet visé par les présentes Conditions Générales.

Site Internet : le Site Internet créé dans le cadre du Service Pack Site Internet.
Théme : théme de Site Internet. Dans le cadre du Service Pack Site Internet, Aplume
s'engage a créer un theme personnalisé. (oeuvre originale, Aplume n'utilisera pas de modéle

pré-établi.)

Webmaster : personne responsable de I'administration du Site Internet.

Article 1 - Désignation et colt des services

L'Abonné reconnait avoir recu de la société Aplume une information compléte concernant la
création et le fonctionnement du Service pack site Internet.



Article 2 - Nom de domaine

Aplume assure au titre d'une souscription au
Service pack site Internet et au profit de son
client (ci-aprés « Vous ») des services relatifs a
I'enregistrement, a la gestion, au
renouvellement d'un Nom De Domaine. En sus,
Aplume fournit des services associés.

Le Nom De Domaine concerné par le Service
pack site Internet est géré par les services de
GANDI SAS qui est un centre d’enregistrement
(ci-aprés « Registrar »), accrédité par I'ICANN
(Internet Corporation for Assigned Names and
Numbers - société Internet pour les Noms et
numeéros attribués), et par divers Registres et
Autorités de tutelle nationales ou supra-
nationales, y compris I'EURIid et I’AFNIC.

A travers le Service pack site Internet, Aplume
est l'interface entre Vous et les services de
GANDI SAS afin de faciliter la gestion du Nom
De Domaine concerné.

Le simple fait de souscrire au Service pack site
Internet vaudra acceptation des Conditions
générales et particulieres d’enregistrement et de
gestion des Noms de domaine GANDI SAS telles
qu’elles apparaissent sur le Site
http://www.gandi.net/contracts lors de votre
souscription au Service pack site Internet.

En cas de conflit entre le Service pack site
Internet et les Conditions générales et
particuliéres d’enregistrement et de gestion de
Noms de domaine GANDI SAS, le Service pack
site Internet prévaudra.

Le Service pack site Internet et les Conditions
générales et particulieres d’enregistrement et de
gestion de Noms de domaine GANDI SAS
prévalent sur toutes conditions générales,
conditions particuliéres ou, tout autre document,
de quelque nature que ce soit, que Vous auriez
pu nous transmettre.

Vous vous engagez a lire attentivement les
Conditions Générales de vente du Service pack
site Internet et les Conditions générales et
particuliéres d’enregistrement et de gestion de
Noms de domaine GANDI SAS et a soumettre a
Aplume, toute question que Vous vous poseriez.

Vous disposez du pouvoir, de I'autorité et de la
capacité nécessaires a la conclusion et a
I’exécution des obligations prévues aux
présentes.

Article 3 - Création, hébergement et systéme de

mise a jour du site Internet

Aplume assure au titre d'une souscription au
Service pack site Internet et au profit de son
client (ci-aprés « Vous ») des services relatifs a

la réalisation et la maintenance d'un Site
Internet.

Aplume s'engage a créer un Théme
entiérement personnalisé. Aplume
n'utilisera pas de modéles pré-établis.

Aplume proposera deux maquettes graphiques
et pourra effectuer jusque 5 corrections
graphiques suivant les demandes du Client.

Le Site Internet concerné par le Service pack
site Internet est hébergé sur la plate-forme
gérée par la société JIMDO.

A travers le Service pack site Internet, Aplume
est l'interface entre Vous et les services de la
société JIMDO afin d'intégrer votre site Internet
a un CMS et d'assurer les mises a jour du CMS.

Le simple fait de souscrire au Service pack site
Internet vaudra acceptation des Conditions
générales et particulieres des services
d'hébergement de la société JIMDO telles
qu’elles apparaissent sur le Site :
http://fr.jimdo.com/info/conditions-d-utilisation/
lors de votre souscription au Service pack site
Internet.

En cas de conflit entre le Contrat du Service
pack site Internet et les Conditions générales
d'hébergement de la société JIMDO, le Contrat
du Service pack site Internet prévaudra.

Le Service pack site Internet et les Conditions
générales et particulieres des services
d'hébergement de la société JIMDO prévalent
sur toutes conditions générales, conditions
particuliéres ou, tout autre document, de
quelque nature que ce soit, que Vous auriez pu
nous transmettre.

Vous vous engagez a lire attentivement les
Conditions Générales de vente du Service pack
site Internet et les conditions générales et
particulieres des services d'hébergement de la
société JIMDO et a soumettre a Aplume, toute
question que Vous vous poseriez.

Vous disposez du pouvoir, de l'autorité et de la
capacité nécessaires a la conclusion et a
I'exécution des obligations prévues aux
présentes.

Article 4 - Prestations de référencement

Le paiement du Service pack site Internet
comprend l'optimisation de trois pages du Site
Internet du Client, la soumission dudit site
Internet auprés des principaux moteurs de
recherche afin de permettre son Référencement
initial.

Article 5 - Messagerie



http://www.gandi.net/contracts
http://fr.jimdo.com/info/conditions-d-utilisation/

Aplume connecte les homs de domaine des sites
Internet du Service pack site Internet au
systeme de messagerie d'entreprise Google
Apps.

Vous pourrez alors bénéficier de I'ensemble des
fonctionnalités de cette messagerie et
notamment : Gmail, (jusque 50 emails avec
anti-spam et anti-virus intégrés), Google
Calendrier (agenda en ligne partagé).

Aplume assure au titre d‘une souscription au
Contrat du Service pack site Internet et au profit
de son client ( « Vous ») des services relatifs a
I'administration de la messagerie Google Apps.
Le Service pack site Internet comprends la
création et le paramétrage d'un maximum de
trois utilisateurs et d'un compte administrateur
réservé a Aplume. Vous pourrez demander par
écrit, dés que Vous le souhaitez, que la société
Aplume n'ait plus de compte administrateur.

A travers le Contrat du Service pack site
Internet, Aplume est l'interface entre Vous et les
services de messagerie d'entreprise Google Apps
afin d'apporter un service d'administration et de
support.

Article 6 - Formation

Aplume réalisera deux séances de formation a
distance de 30 minutes. La premiére formation
concernera le logiciel Gmail et la seconde
formation traitera de I'utilisation du CMS.

Article 7 - Application des conditions générales

Vous vous engagez a respecter et a faire
respecter les Conditions Générales par toute
personne physique ou morale utilisant I'outil
(prestataire, Webmaster, éditeur de contenus,

).

Aplume se réserve la possibilité de modifier les
clauses des Conditions Générales a tout
moment.

Toute modification entrera en vigueur deés sa
publication sur http://www.skiptojimdo.com,
rubrique « Conditions Générales » et sera
applicable a toute nouvelle souscription.

Article 8 - Obligations de I'abonné

L'Abonné s'engage a payer le montant de son
abonnement, les frais administratifs, et autres le
cas échéant.

Article 9 - Propriété

Le Client devient propriétaire du Site Internet et
de tous ses éléments graphiques.

Article 10 - Modalités de paiement

Le Client recevra une notification un mois avant
chaque date anniversaire d’un an. A défaut de
paiement exact de I'une des échéances prévues
au contrat et 8 jours aprés une mise en demeure
par courrier recommandé avec accusé de
réception, le Service pack site Internet sera de
plein droit résilié.

Article 11 — Défaillance

Si le Client ne satisfait pas a ces obligations,
notamment en cas de défaut de paiement, le
prestataire de services se réserve le droit de
faire application des dispositions de |'article 1184
du Code Civil.

Aplume peut toutefois convenir, par avenant, de
poursuivre I'exécution du Service pack site
Internet avec la personne qui se substituera au
Client défaillant avec I'accord de celui-ci.

Article 12 - Attribution de compétence

De convention expresse, tous litiges relatifs aux
présentes Conditions Générales de vente seront
de la compétence des tribunaux du siege social
de la société Aplume.

Article 13 — Renouvellement et Résiliation

Concernant I’'hébergement et I’assistance,
support technique dus par Aplume, le Service
pack site Internet pourra étre résilié, a chaque
date anniversaire d’un an, moyennant un préavis
d’un mois plein.

En cas d’augmentation de tarifs, Aplume est
tenu de le faire connaitre au client, 3 mois avant
la date anniversaire, faute de quoi le contrat
sera renouvelé aux mémes conditions tarifaires.

Article 13 - Fichiers informatiques - Acces

L'Abonné accepte que la société Aplume procede
au traitement informatisé des informations qu'il
fournit dans le respect des dispositions de la loi
du 6 janvier 1978 et des autres textes |égislatifs
et réglementaires subséquents. L'Abonné
dispose d'un droit d'acceés et de rectification dans
le fichier le concernant dans les conditions de la
loi.



