
Horodateur

Avez-vous déjà 
participé à l'une de 

nos sessions de 
formation ?

Dans un cadre 
général, êtes-vous 

satisfait de nos 
échanges durant 

cette (ces) 
formation(s) ?

Qu'avez-vous 
pensé de votre 
premier contact 

avec l'équipe 
EXTEND ?

Comment 
jugeriez-vous la 

qualité technique 
(acquisition de 

nouvelles 
connaissances) 

de nos 
formations et/ou 

missions de 
conseil ?

Pouvez-vous 
argumenter votre 

réponse précédente ?

Comment 
jugeriez-vous la 

qualité 
pédagogique 

(écoute, 
compréhension 

et réponse 
efficace du 

formateur) de nos 
formations et/ou 

missions de 
conseil ?

Pouvez-vous argumenter 
votre réponse précédente ?

Que proposeriez-
vous pour améliorer 

nos formations, 
matériels, missions 

de conseils ?

Quel est votre 
niveau de confiance 
en l'expertise et au 
professionnalisme 
de notre équipe ?

Feriez-vous (à 
nouveau) 

confiance en notre 
équipe, pour vos 

prochains besoins 
en Formation, 

Conseil, Matériel 
de sécurité ?

16/6/2009 16:38:38
OUI, j'ai déjà participé 

à l'une de vos 
formations

OUI, j'ai autant 
apprécié l'ambiance, 
que l'acquisition de 

connaissances

J'en ai apprécié la 
convivialité et la 
franchise, J'en ai 

apprécié la 
précision des 

renseignements 
(financiers et 

organisationnels)

4

TRES BONNE QUALITE 
MAIS LA DUREE DE LA 

FORMATION (1 h) 
ETAIT INSUFFISANTE  

5

FORMATEUR AGREABLE QUI 
A RENDU LA FORMATION 

INTERESSANTE EN CITANT 
DES EXEMPLES VECUS OU 

DES CAS DE LA VIE 
QUOTIDIENNE

SUPPORT DE FORMATION 
TRES BIEN CONCU, ADAPTE 

A NOTRE ACTIVITE

FORMATION PLUS 
LONGUE --> 1 H 1/2 5 OUI

16/6/2009 16:38:51
OUI, j'ai déjà participé 

à l'une de vos 
formations

OUI, j'ai autant 
apprécié l'ambiance, 
que l'acquisition de 

connaissances

J'en ai apprécié la 
convivialité et la 

franchise
5

du fait du support 
informatique et des 

explications complètes 
et conviviales du 

formateur je pense que 
le groupe dont je faisais 
partie a été beaucoup 

plus motivé à écouter et 
à participer à cette 

formation par rapport 
aux années précédentes

5

le groupe de ce lundi matin est 
ressorti de cette formation 

beaucoup plus infiormer que par 
le passé

voir avec 
l'établissement pour 

un espace un peu plus 
convivial et moins 

réduit qu'actuellement

5 OUI

29/6/2009 10:25:32
OUI, j'ai déjà participé 

à l'une de vos 
formations

OUI, j'ai autant 
apprécié l'ambiance, 
que l'acquisition de 

connaissances

J'en ai apprécié la 
convivialité et la 

franchise
5

Excellente formation, 
très interactive. 
Formateur très 

compétent et accessible. 

5

Excellente formation, très 
interactive. Formateur très 

compétent et accessible. Je 
vous invite à suivre une 

formation avec Cristophe et 
alors vous verrez, car une 

formation vaut mieux qu'un long 
discours.

rien à signaler 5 OUI

7/7/2009 10:26:54
OUI, j'ai déjà participé 

à l'une de vos 
formations

OUI, j'ai autant 
apprécié l'ambiance, 
que l'acquisition de 

connaissances

J'en ai apprécié la 
convivialité et la 
franchise, J'en ai 

apprécié la 
précision des 

renseignements 
(financiers et 

organisationnels)

5 en partant de rien on a 
tout à apprendre 5 le formateur a plein d'anecdotes 

réelles

Pourriez vous laisser 
aux stagiaires le 

support des 
présentations pour 

réveiller la mémoire.

Merci

5 OUI


