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Fir die logistische und administrative Bearbeitung Ihrer Kundenauftrage haben Sie bereits

eine ERP-Software (SAP, Abacus, ...) im Einsatz. Damit Sie den Uberblick Ihrer Fiihrungs-
und Organisationsaufgaben im Unternehmen behalten und kontinuierlich verbessern

konnen, dafir haben wir die IMS-Software entwickelt.

... die branchenneutrale Software-L6sung fur

KMU (10-250 Mitarbeitende)

Grossunternehmen, Konzerne (mehrsprachige Anwendungen)

NPO's, Bildungsinstitute

Offentliche Verwaltungen und Organisationen (Gemeinde, Verbande, Kantone)

... wird betrieben mit Standard-Software von Microsoft (Office, Outlook, Sharepoint) — im

Einklang mit Innen und unseren erfahrenen Spezialisten fur kundenspezifische
Anpassungen.

IMS — Die Briicke zwischen der IT-Abteilung und Unternehmensentwicklung.



Modular

IMS wird auf der kostenfreien Lizenz -(‘\NS_S-Version; von MS Sharepoint installiert. Bei

vorhandenem Server erfolgt der automatisierte Installationsprozess in knapp 2 Stunden.

... oder IMS wird im I0Z Rechenzenter fir Ihre Organisation freigeschaltet. Dabei profitieren
Sie gleich doppelt (minimale Betriebskosten, grosstmadgliche Sicherheit*).

Framework-Vorteile:

« Bestehendes weiterverwenden
« Kein unnétiger Wasserkopf

* Phasengestiitzes Vorgehen

« Sofortiger Nutzen

« Keine Doppelspurigkeiten

* Integrale Schnittstellen

* Ein Ansprechpartner

‘ Integrales Managementsystem Viewer l

|
IMS Library IMS SemTalk Workflow ‘
| Web Services

’ IMS Library ‘ BizTalk Server IMS Cockpit
Formulare

IMS SemTalk Processflow

IMS Business ‘
Rules
| IMS SemTalk Aufbau
’ Standard ‘ IMS Datenbank
Interfaces ‘ IMS SemTalk Processmap ‘

| Scodi Import | Kundenspezifische J
IMS Sharepoint Webparts

* *Rechenzenter zertifiziert nach den Richtlinien
der Eidgentssischen Bankenkommission (EBK)
* *Sicherheitsmanagement nach ISO 27002

IMS - von Null auf 100 innert wochenfrist - ohne zusatzlichen Lernaufwand.
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IMS fordert individuelle und gemeinsame Arbeitsraume auf der Plattform SharePoint. Eine
effiziente Koordination und Kommunikation der Mitarbeitenden fur Projekte, Produkte und

Prozesse.

Sharepoint-Sofortnutzen:

Qualitative Produktinformationen

Transparente Projektdokumentation

Finden statt Suchen (integrale Suchmaschine)
Geschaftsprozessmanagement (BPMN Standard)
Nahtloser Workflow-Ausbau (Automatisierung GP)
Fuhren auf Basis von Monitoring/Cockpit
Integration bestehender Software-Anwendungen
Wissensfiihrung im Unternehmen

* Zentrale Nutzung von Daten und Informationen
* Dezentrale Bearbeitung

» Automatischer Synchronisationsprozess

* Dokumentenmanagement (Versionierung)

* Archivierung (Ruckverfolgbarkeit)

* CMS (Contentmanagement)

* Intranet fur Mitarbeitende

« eXtranet fur Supply Chain Management

Komfortablere Mitarbeiterkommunikation unterstitzt Teams fur eine gemeinsame Ressourcen-

Nutzung.
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IMS - so viel wie nétig, so wenig wie moglich!



Stammdaten (IMS Datenbank)

IMS unterstitzt alle Geschéftsobjekté.‘ Rund 30 werden standardmassig nach dem St. Galler-
Modell ausgeliefert. Es bleibt aber noch gentigend Raum fur Ihre Ideen und Kreativitat.

Nutzen:

« Zentrale Verwaltung, automatische Nachfihrung
in Dokumenten, inkl. Versionierung (Ruckverfolgbarkeit)

*  Objekt-Verknupfung fordert integrales Wissen
Person  Rolle und/oder Stelle  AKV (Aufgaben-Kompetenz-
Verantwortung)  Regeln (CMS)  Checklisten/Formulare (DMS)

« Stufenkonforme Sichten (Projekte, Prozesse & Dokumente)
* Reports und Auswertungen

« Rechtekonzept (Lesen/Schreiben) aus dem ADS
(Active Directory System) gesteuert B

.....
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Stammdaten statisch vernetzen = dynamisch integrales Wissen in Projekten und Prozessen.




Intranet / eXtranet
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Kommunikation basiert auf Connectivity. Von dieser Vision getragen liefern wir im IMS
Standard ein vollstandiges Intranet mit. Dieses kann einfach und schnell auf Ihre
organisationsspezifischen Bedurfnisse angepasst werden. Benutzen Sie die
administrativen Geschaftsprozesse oder die DMS-Ablage, die virtuellen
Projektarbeitsraume ab dem ersten Tag.

inen erfolgreichen Tag

Sofort nutzbare Funktionen: |)ms winscht einen erfolgreichen Tag

@ Intranet/eXtranet Homepage i — °
@ Dokumentenmanagement e R sn

® W Kontinuierliche Verbesserung : o nwm::k; >/

@ Wf SitzungsControlling : | L s

® WT TelefonPendenzen 5 o o ~A.- N iy

® Zentrale Kalendaren mcrm—— | e

® Suchmaschine e

Arbeitsbereiche Projektmanagement 17

Swisscom

Prasentation ISO 50001 (Energiemanagement): 05.12.2009 16:40
von Erich Lotscher

Mehr als nur Sparen.

IMS prasentieren, ganz speziell fir Sie!

Standards werden auf organisationsspezifische Vorgaben angepasst.




FUhrung + Organisation

IMS ist Basis flr das UnternehmenéMch die Integration von

Fuhrungstechniken zu einem systemorientiertem Managementsystem. Im IMS werden in
der Organisation Wissen und Informationen fortlaufend gesammelt, aktualisiert und
strukturiert. Dieses Wissen wird flr die verschiedene Aufgaben kontextabhangig zur
Verbesserung des kooperativen Arbeitens zur Verfigung gestellt.

Sofort nutzbare Funktionen:
@ Intranet CMS Homepage

@ Mehrsprachige, frei definierbare
Strukturen (Navigations-Portal)

® Grafische Navigation

@ Login fur Editor, Redaktor

® DokumentenViewer (iFrame)
® Metadaten (Eigenschaften)
@ Suchmaschine

Objektlink (Navigation)

IMS ist ein OMS - Organisational Memory System.



Prozessmanagement

IMS SemTalk basiert.auf MS Visio und ermaoglicht |ret|e zehtralen Daten und Informationen
den Prozesse zuzuweisen. TopDown oder ButtomUp ist egal, wichtig ist die
zukunftsweisende BPMN.

Klare Strukturen:

@® Selektion

@ Zoom-Fenster flr grosse Maps E=====
® PDF Ausdruck

@ Objekte sind HotSpots

,Allin One” strukturiert
in eigenstandige Unternehmen

® BPMN Notation 1.1 mit Option g [ ]
~Aufgabentréager-Anzeige*

® Metadaten mit Messgrossen
@ Dokumentenfluss

lEERRERE
L

Geschaftsvorfalle

IMS SemTalk — mit Schnittstelle zu SAP / ARIS und andere mehr.



Controlling + Kontrolle

IMS unterstitzt Sie im Aufbau und Betrieb Ihres Geschaftsmodells. Von der Planung tber die
Messung der Prozesse bis hin zur Fihrung und Weiterentwicklung. Machen Sie die
Mitarbeitenden zu integralen Stakeholder mit klaren AKV's (Aufgaben-Kompetenzen-
Verantwortung). 5 - B8 - o et e @

winscht einen erfolareichen Tag wilkommen, Paul Schmid =+ | @ ~

S zum Messen und Verbessern

Home IMS Cockpit VSM

Alle Websiteinhalte wiinscht einen erfolgreichen Tag > zum integralen Fihren > zum Messen und Verbes
einblenden

Zicle sofort messhar machen:

Cockpit Webpart

Cockpits [[_reduzeren || Fiter Als CSV expaortieren

® Cockpit-Monitorsicht T || e——

= Aus- und Weiterbildungstage 1= @ 7 Schmid Paul

us- und Weiterbildungstage 10.11.2000M =) 7 Paul Schmid

@ Cockpit-Sicht wahlen (KPI, BSC ...) & - oy S
® Messgrossen mit Ampelfarben und
Trendanzelge, HlStory | & Homepage - zum Messen und Verbessemn h e”f“ = A B~ v [ geh = Seite~ Sicherheitv Edrasv i@=

einen erfolgreichen Tag Willkkommen, Paul Schmid = | @ =

@ Kontrollstufe (4-Augen) mit I)ITI ese bt -
ProzeSSbewertung Home mMs Cockpit VSM

@ Pe rSO n | i C h eS M eSS po rtal SlHneb}:.’ﬂedh:’:r]teinha?tﬂ wiinscht einen erfolgreichen Tag > zum integralen Flhren = zum Messen und Verbessern

e o Kontrollstufe - Prozessbewertungen

wunsc
S zum Messen und Verbessern

Websiteaktionen *

Cockpits Neu = | Aktionen = Einstellungen = Meu = | Aktionen ~ Einstelungen =

@ P e n d e nte B ewe rtU n g e n d eS = Kennzahlen Messgmss@ Kontroltufe Prozess Dokumentverantworticher
3 Prozess : ExcelBewertung (1)

SR Fianzwesen Paul Schmid

Prozess reifeg rad - Rk Insalaton @ Poul Schméd
PDF_Bewertung Paul Schmid
Qualititsmanagement Paul Schrmid
Riskmanagement Paul Schmid

& Papierkorb Messungen
Rollznde Planung Paul Schmid

Paul Schmid

MNeu ~ | Aktionen = Einstellungen ~

@ 4-Au g e n i KO ntr0| | e fU r Messgroisse Falligkeit Messgrissenverantwortlicher
WIChtIge Messgrdssen # Prozess : Budget KJ (1)

[# Prozess : ExcelBewertung (1)
Pendente Messgrossen TP——

Technische
Sicherheit

Ziele Kalenderjahr Paul Schrmid

o JUddsd

Ziele messbar machen und visualisieren!



Workflow — Prozessautomatisation
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Workflows greifen erheblich in die personliche Arbeitsweise der Mitarbeitenden ein. Folglich
ist eine kulturelle Forderung der personlichen Kommunikation im Unternehmen im Voraus
zu sichern. Speziell ist die Erhaltung individueller Handlungsspielraume zu
bertcksichtigen.

Die Automatisierung der Geschaftsprozesse verfolgen die Zicle:
« Erh6hung der Produktivitdt und Kosteneinsparungen

« Erhohung der Kundenzufriedenheit

* Qualitatsverbesserung

« Offenheit flr organisatorische

I Workflow Desktop
Veranderungen

Workflow I el-
Definition *W -
@ IMS SemTalk generiert BPEL-Code I e I

@ IMS Datenbank (IT Hilfsmittel)

’ Workflow-
® BizTalk Server von Microsoft Modell paton Anwg:;l:lngse
@ ERP Datenbanken e I I

© Library BizTalk Adapter

® IMS SharePoint

Nur etwa 10% der Geschéaftsprozesse sind potentielle Workflows.
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IMS ist fir alle Unternehmensgrossen sinnvoll und preiswert. 20 Jahre Erfahrung im
Beratungs- und Umsetzungsprozess von Managementsystemen (ISO, EFQM, FDA,
Energieeffizienz, Arbeitssicherheit , IKS, Risikomanagement geben die Sicherheit,
Ihnen eine nachhaltige Investition anzubieten.

Kleiner Einstiegspreis. Arbeitsplatzabhangige Lizenzierung (Auszug):
« Serverlizenz: IMS Sharepoint €980, IMS Datenbank €2200

« CALs: IMS SemTalk €980
« Browser-CALs: Viewer €18
 RZ-L6sung: ab €300/mt

Ausserdem offerieren wir:
« Installationspauschale

* Projektmitarbeit
SW-Entwicklung
 SLA (Wartung, Support)

Nicht um jeden Preis! Wir garantieren faire Konditionen.



e e e
Im Gegensatz zur verbreiteten Meinung liegt der Schwerpunkt von SharePoint Projekten
nicht bei der Informatik, sondern bei der Organisation. Von der Startphase bis zur
Erfolgskontrolle stehen Ihnen die |I0OZ Spezialisten zur Seite, um Ihr Projekt
|0sungsorientiert und kostenbewusst ans Ziel zu fuhren.

Phasen

« Erkennen: Geschaftsstrategie bekannt, Ziele definiert

* Analysieren: Losungskonzept mit Mangel und Potentialen erstellen

* Umsetzen: IST-Optimierung modellieren, Mitarbeitende schulen, System einfihren
* Verbessern: Qualitatssicherung (Begleitung)

Zusatzphasen

* Prozessfuhrung: Planen, Messen, Kontrollieren, Steuern)
* Prozessentwicklung: Verbessern, Optimieren

« Wissensmanagement: implizites/explizites Wissen

« SW-Entwicklung (kundenspezifische Lésungen, Systemerweiterungen)

Antoine de Saint-Exupéry: "Perfection is reached not when there is nothing left to add, but when

there is nothing left to take away.”



Erst wenn man vorhandene Ressourcen transparent macht, kann
Wissen Uberhaupt effizient genutzt werden. Und das bringt Vorteile.

... aber bedenken Sie: Der Geschaftsprozess kann nur so gut sein,
wie das schwéachste Glied in der Prozesskette.

Kontaktieren Sie:

Wir freuen uns auf Sie!

www.advanceng.com Www.i0z.ch



