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INES.Agency

INES.Agency est la solution dédiée aux professionnels
de la communication qui souhaitent développer leurs
budgets (clients existants et prospects), tout en
facilitant et optimisant la gestion de leurs dossiers.
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A qui s'adresse INES.Agency ?

- A tous les professionnels de la communication, quelle que soit leur taille, qui souhaitent gérer
au mieux leur prospection dans le but de gagner du temps, tout en simplifiant le travail de leurs
chargés d’affaires et en dynamisant les actions de conquéte et de suivi des clients existants !

- Souple, modulable et globale, la solution en mode SaaS (Software as a Service) INES s'integre
rapidement a votre activité et a votre organisation. Grace au logiciel INES, vous choisissez de
maximiser le nombre de signatures, centralisez et sécurisez vos données, et augmentez la
qualité de vos prestations par une meilleure connaissance de vos clients et prospects.

Que vous apporte INES.Agency ?

- Gestion de la relation client : contacts et historiques des échanges

- Gestion des plannings : agendas partagés, ressources

- Gestion des affaires, objectifs de ventes, prévisions et suivi

- Gestion de documents et modéles

- Gestion des devis/contrats

- Gestion commerciale

- Gestion des événements (compte-rendu, taches, e-mails)

- Gestion des opérations Marketing (e-mailing, télé-marketing) avec tracking

- Reporting

Votre Expert INES : 24-7
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UN SUIVI CENTRALISE ET FACILITE DE VOS RELATIONS

- Grace a une base unique, personnalisée suivant vos
besoins, vous assurez la cohérence et I'exhaustivité des
informations sur les entreprises avec lesquelles vous étes en
contact : vos clients (type de budget, montant, taille du service
marketing), vos prospects (agence actuelle), vos prestataires et
free-lances.

- vous conservez l'historique de tous vos échanges avec
vos clients, prospects, prestataires (gestion des taches, des
notes, des appels, des rendez-vous et des emails recus et émis)
et consolidez ainsi votre patrimoine informatif.

- Grace a un outil collaboratif et full web, vous accédez en temps réel et de n'importe ou a
I'ensemble des informations de votre base. Vous devenez ainsi plus réactifs.

- Permet le travail en home office et le partage d'information en tout lieu. (voir le cas client
de I'agence Les Quadrants Communication)

GAGNEZ DU TEMPS

- Visualisez vos plannings en 1 clin d'ceil

- Retrouvez rapidement les caractéristiques des affaires

- Retrouvez au quotidien votre agenda et vos actions a effectuer

- Visualisez I'ensemble des actions menées par client, par date, par type d'action...

- Partagez les informations entre les collaborateurs : chargés d‘affaires, production,
administratif, free-lances... ou qu'ils soient !

PILOTEZ VOTRE ACTIVITE OU QUE VOUS SOYEZ
- Obtenez tous les résultats, palmares et analyses liés a votre activité
- Evaluez votre budget et votre CA par période, par type de budget

- Optimisez ainsi la rentabilité de vos équipes et de votre activité

Un choix sur l'utilisation

INES.Agency est accessible par abonnement, facturé par utilisateur dans le cadre de contrats
de durée de 12 ou 24 mois, ou en mode licence. Contactez notre service commercial pour de plus
amples informations.

En résumeé

INES.Agency est la solution de gestion du développement des budgets de communication
qui vous permet d'en faciliter et optimiser le suivi : le travail de vos commerciaux est ainsi
simplifié et le développement de votre activité accéléré. Comme I'ensemble des solutions
INES.OnDemand, elle est utilisable sur tout terminal fixe ou mobile, MAC, PC, Pocket PC ou
Smartphone équipé d'un navigateur Internet. Elle intégre en option un module de
synchronisation avec Microsoft Outlook®.
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