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AOSStudleyist weltweit mit mehr als 1.000 Mitarbeitern vertreten.
Umsatz 2007: 75 Mia in Europa mit mehr als 500 aktuellen Kunden.
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Total Cost of Occupancy (TCO)

Wieviel kostet jeder Mitarbeiter das Unternehmen ?

Lohne/ )
Gehalter L6hne/
Gehalter

Real Estate ist i BEDEUTENDER ANSATZPUNIKdstenreduzierung

und ein wichtiger Mechanismus zBroduktivitatssteigerung
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Total Cost of Occupancy (TCO)

1.1 Miete
1.2 Steuern, Gebuhren _

1.3 Investment

3.1 Mobiliar

4.1 FM- Management —

4.2 Real Estate Management
4.3 IT¢ Netzwerke

4.4 IT¢ Arbeitsplatze

4.5 sonstige

siehe Anhang 1 fiir weitere Details zur Kostenanalyse.

Flachen

Gebaudebetrieb 30%

Ausstattung 25%

HR Support 5%

Lohne/Gehalter

2.1 Leistungen Vermieter

2.2 obligatorische Kosten

2.3 exklusive Energiekosten
2.4gemeinsch Energiekosten
2.5 Instandhaltung Gebaudestruktur
2.6 Instandhaltung im Gebaude
2.7 Optimierungen

2.8 Technische Dienste

2.9 Sicherheit

2.10 Catering

2.11 Empfang/Postverteilung
2.12 Archivierung

2.13 Warenanlieferung
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Unsere Vorgehensweise zur Reduzierung der TCO

AQOS Studley arbeitet zu 100% auf Erfolgsbasis
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Analyse (1/2)

Wirtschaftlichkeit

Nutzung der Mietflache.
(Bel egungsrate, Anzahl Arbeitspl 23tzeé)

Building currently Benchmark of the new
Rented by the firm available premises

— Kosten pro Arbeitsplatz

5 . Vergleich und Benchmarking nach Zonen oder Abteilungen.

Ermittlung von Optimierungspotentialen.

m2 / Arbeitsplatz

Bewertung der Flache pro Arbeitsplatz, die erheblich variieren kann, in
Abhangigkeit von Arbeitsorganisation, Arbeitsplatzlayout und Funktion i
Open Space oder Teambdro, etcé
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Analyse (2/2)

Internes Benchmarking

Nutzungsvergleich zwischen Gebauden, Bereichen und Abteilungen
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Geographische Verteilung

Identifikation aller Standorte, der benachbarten und verbundenen
Standorte

Firmenkultur

Kenntnis der Firmenkultur, der Organisationsstruktur und Identifikation
der Problemfelder bei Veranderungen
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Ansatzpunkte (1/3)

Ausgangssituation

maogliche LOsungsansatze

Miete oberhalb der
marktiblichen Miete

Uberproportional hohe Mietkosten.

marktibliche Miete

Neuverhandlung des Mietvertrags oder
Standortwechsel.

Niederlassungen an
diversen Standorten

Wachstum durch Akquisitionen flihrt zu
einer geographischen Zersplitterung.
Internes Wachstum mit geringer
Flacheneffizienz.

Reduzierung der Standorte

Konzentration auf eine reduzierte Anzahl von Standorten.
Alternativ Reorganisation der Flachen fur die
bestehenden Standorte.

Hoher Betriebs- und
Energieaufwand

Versorger, Gebaudestruktur und
Gebaudebetrieb kénnen erheblich
zwischen einzelnen Gebauden variieren.

Optimierung von Verbrduchen und
Beschaffung

Bedarfsanalyse und Optimierung des gegenwartigen
Betriebs- und Energieaufwands.
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Ansatzpunkte (2/3)

Ausgangssituation mogliche LOsungsansatze

Fehlen von Standards Richtlinien schaffen

Einfuhrung von Flachenstandards fir

Die Standardisierung von Flachen
Geschéftsbereiche, Funktionen oder geographische

entsprechend der jeweiligen Nutzung kann

die Flexibilitat und Flachenwirtschaftlichkeit Regionen.
erhdhen.
Geringe Wirtschaftlichkeit Flachen flexibel nutzen

der Geschossflachen
Machbarkeitsanalyse in Abstimmung mit Personal- und

Organisationabteilung, Einfihrung von
Mehrfachbelegungen der Flachen, wie z.B. Desk
Sharing, Virtual Office, Hoteling -Konzepte.

Die Nutzung der Geschossflachen kann
optimiert werden, in Anpassung an den
tatsachlichen Bedarf.

Unregelmallige und IT-unterstiitztes Real Estate Monitoring
unstrukturierte Priufung des
Immobilienbestands

Erstellung und Einfuhrung von Werkzeugen fir das
Berichtswesen, Prifung und Kontrolle der Total Cost of

Mangelhaftes Management des Immobilien- Occupancy.

bestandes. Schwierige Kostenkontrolle.
Mangelhafte Kenntnis der Mietvertrage.
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