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Nennen Sie finf weitere Telematikanwendungen.

#&'

1

Branche/Sektor A dung/Einsatzgebi

Bank Phonebanking

Reisebiiro Reservations- und Buchungssysteme
Versicherungen online Pramien berechnen und

Versicherungen abschliessen

Detailhandel e-shopping

Post Sendungsverfolgung mit Track & Trace

Viele Zusatzdienste sind im ISDN-Abonnement enthalten; nennen Sie

d

1.

2
3
4.
5

eren sechs:

Anrufumleitung (sofort oder bei Nichtmelden)

. _Anzeige der Nummer des Anrufenden

. _Ruckruf wenn besetzt

Anklopfen

Makeln (wahrend eines Gesprachs kann Anruf gehalten und eine

Drittperson fir eine Ruckfrage angerufen werden)

. Senden und Empfangen von SMS
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Erganzen Sie das Mindmap mit Stichworten zu den einzelnen Diensten im Internet (z.B.

MNachteile).

Vieltibiicthek des Wissers Ersalz
Wekrsite = einzeine HTML-Datei
Wensite = gesamter Intemetaufintt
Homepage = Startseite sines
Intermetaudtritts
Grafisthe Anzege via Browser auf
Bildschirm

Eesonderheitan

aktuel, nteraktiv
Faesiges Angebot an Informationen
ifarmationsfiut-chans

Unterschiediche Qualitat der Informationen,

var. und Machtelg

Telefanieren ber Computernetnmerk Kingag

Geschlossene Systeme (wee Skype)
Offena Systerne (9F-Frotocall
Software-Telefonn

Hardveara-Telefone
Breithand-Anschluss erforderdich :

Kestergunstyg tekfoniersn

Zusatzlunktionen wie Videauberiragund>
Aulriahmie von Gesprachen

verwundbarer ak analoge Telefone [Viren,
Hacker, Angriffe auf Senvert

Hotrufnummer nacht oder eingeschrankt
b

Wioe- uned Machieile

wihlba
Einsatz
Weltweit sinmalige Anscheift Elokironische Post
ATZsichen (@) muss enthahten seiny ik Adresse
Lesen und schreden
Besorderheiten

won E-Mal
Anzege auf Bildschim

E-Mal-Frogramm

Schewller und ginstiger als Brief

Kommit wie normaler Brief sicher an
Datsien kernen angehangt werden
[fttachments)

Weniger persdnbch ak Brief
Postgeheimris richt gewdahrkistet

D (J/ 6 0

Y vior- und Machteile

World Wide Web (WWW)

Telefonie (VolP),

E-Mail

File Transfer Protocall (FTP)

Eiratz

Besonderheiten

Diskussionsforen
[Newsgraups]

Mor- urid Machteile

Online Kommunikation (Chat)

Einsatz, Besonderheiten, Vorteile,

— Austausch van Dateien in Internat
Befiebiges Fla-Format (2. Software,
Ependuhgiin Cakurnente, Grafiken:

Effiziantn Werteiluing van Saftware,
Updates, Dakymeriy usw
libertragunssicherben richt imirer
gewihirieistet

\ar. und Machteile

wirtuelle Piskissonsforen
Computer icompl

Wissenschaft ure Forschung (5o
Habbiys urd Freizert (res)
allgemeine Disskussianen (talk)
Merschedenes (i

Finwand das Intermets 2u
verschiedenen
Themen

Zugrlf iiber spezielle Frogramme
[Mewsresder] oder Schnittstelken
Iwie Google Groups)

‘arbindungen van Newsservern (Usetnt]
Wielie User und Maws-Grappen
Schrelerer Gedankenaustausch

Fehlende Moderation, urpasserde
pitrage.

ierbung und Spam, rauer mgangston

Gesprachsrunde im Internet.

Besonderheiten

Bedipbier Zuilverirein
Kanitakta konnen laicht gakndy

pit werden

TncksTauschungsmantver
Chat-Bekanntschaften kanren
gefabelich sain
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